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Comprendre les maladies neurodégénératives
2 jours/14 heures

Public : Personnel paramédical, salariés de l’aide à domicile, proche aidant, famille
de patients
Objectifs :

✓ Identifier une maladie neurodégénérative
✓ Connaitre les différents types de prise en charge
✓ Avoir une posture professionnelle et une communication
adaptée

Programme :

Matin J-1
✓ Définition
✓ Les différentes maladies neurodégénératives signes et évolution
Après-midi J1
✓ Les différentes maladies neurodégénératives (suite)
✓ Le cerveau

Matin J-2
✓ Les différents dispositifs de prise en charge pour vivre à domicile
✓ Les mesures de protection
✓ Les soins palliatifs

Après- midi J-2
✓ Les complications chez la personne alité.
✓ Adopter une posture professionnelle
✓ Communication adaptée

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz
final

Prérequis : aucun

Public cible : personnel paramédical, intervenants à domicile, famille, proches
aidants

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez, Pascale Nivoley

Tarif : Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : Prévoir un délai de 30 jours minimum entre l’entretien de
positionnement et le démarrage de l’accompagnement.
Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Identifier et prendre en charge les patients atteints de maladies
neurodégénératives 

2 jours, 14 heures

Public : Personnel paramédical, salariés de l’aide à domicile, proche aidant, famille
de patients

Objectifs :
✓ Identifier une maladie neurodégénérative
✓ Connaitre les différents types de prise en charge
✓ Avoir une posture professionnelle et une communication adaptée

Programme :

Matin J1
✓ Définition
✓ Les différentes maladies neurodégénératives signes et évolution
Après-midi J1
✓ Les différentes maladies neurodégénératives (suite)
✓ Le cerveau
Matin J2
✓ Les différents dispositifs de prise en charge pour vivre à domicile
✓ Les mesures de protection
✓ Les soins palliatifs
Après- midi J 2
✓ Les complications chez la personne alité.
✓ Adopter une posture professionnelle
✓ Communication adaptée

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez, Stéphanie Costa, Christine Chauvin, Pascale
Nivoley

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Démarche bientraitante en structure d’accueil et de soins 
2 jours, 14 heures

Public : Personnel soignant ou du secteur de l’aide à la personne, ASH, bénévoles,
aidants)

Objectifs :
✓ Pouvoir reconnaitre les différentes formes de maltraitance
✓ Appréhender le cadre juridique
✓ Savoir définir la bientraitance
✓ Être capable de se positionner dans une démarche de bientraitance

Programme :

Matin J 1
✓ Définition de la maltraitance et de la bientraitance
✓ Recommandations de la HAS
✓ Le cadre légal
Après-midi J 1
✓ Historique du concept de bientraitance
✓ Les notions à prendre en charge dans le concept de bientraitance
Matin J2
✓ La bienveillance valeur de l’équipe de travail
✓ Maltraitance : définition
✓ Les différentes formes de maltraitance
Après- midi J2
✓ Les obligations face à une situation de maltraitance
✓ Repérer les maltraitances, en analyser la cause, mettre en place une démarche de
bientraitance
✓ Guide des bonnes pratiques

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez, Stéphanie Costa, Christine Chauvin, Pascale
Nivoley

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Les soins d’hygiène et de confort 
2 jours, 14 heures

Public : Famille, intervenants à domicile, personnel soignant

Objectifs :
✓ Pouvoir aider une personne lors des soins d’hygiène
✓ Savoir tenir la posture professionnelle adaptée
✓ Être capable de respecter la pudeur de la personne aidée

Programme :

Matin J 1
✓ Définir le concept d’hygiène
✓ Les soins d’hygiène et concept de confort
✓ Le soin d’hygiène au travers des diverses professions (règlementation)
- Infirmières
- Aides-soignantes
- Assistante de vie aux familles
- Accompagnantes éducatives et sociales
Après-midi J 1
✓ La pudeur
✓ L’intégrité de la personne
✓ Prise en compte l’impact des différentes cultures
Matin J 2
✓ L’aide à la toilette
✓ L’aide à la douche
✓ La toilette complète
Après-midi J 2
✓ Le pédiluve
✓ Le capiluve
✓ La toilette intime

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez, Stéphanie Costa, Christine Chauvin

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Proposer une alimentation adaptée à la personne aidée
1 jour/ 7 heures

Public : ADVF, famille, proches-aidants, ASH, aide-soignante, bénévoles

Objectifs :
✓ Comprendre l’équilibre alimentaire
✓ Connaître les différents régimes
✓ Savoir faire le lien entre les pathologies et l’alimentation
✓ Pouvoir identifier les troubles alimentaires

Programme :

Matin J 1
✓ Définir le concept d’hygiène
✓ Les soins d’hygiène et concept de confort
✓ Le soin d’hygiène au travers des diverses professions (règlementation)
- Infirmières
- Aides-soignantes
- Assistante de vie aux familles
- Accompagnantes éducatives et sociales
Après-midi J 1
✓ La pudeur
✓ L’intégrité de la personne
✓ Prise en compte l’impact des différentes cultures
Matin J 2
✓ L’aide à la toilette
✓ L’aide à la douche
✓ La toilette complète
Après-midi J 2
✓ Le pédiluve
✓ Le capiluve
✓ La toilette intime

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez, Stéphanie Costa, Christine Chauvin

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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La chirurgie bariatrique
2 jours/14 heures

Public : toute personne souhaitant s’informer sur la démarche et la préparation de
cette chirurgie.

Objectifs :
✓ Comprendre ce qu’est l’obésité
✓ Connaitre le parcours de préparation à la chirurgie
✓ Pouvoir accompagner les patients

Programme :

Matin J1
✓ L’obésité : définition
✓ Les causes de l’obésité
✓ Différence entre obésité et surpoids
Après-midi J1
✓ Pourquoi vouloir perdre du poids ?
✓ La chirurgie solution de facilité ?
✓ Les différents types de chirurgie
Matin J 2
✓ Le parcours pré chirurgical : prise en charge pluridisciplinaire, durée, exigences,
rééquilibrage alimentaire
✓ Le suivi psychologique
✓ Le soutien des proches
Après-midi J 2
✓ L’opération
✓ Le suivi post opératoire
✓ Le suivi à un an et après
✓ Nouvelle hygiène de vie

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Droit et charte du patient hospitalisé
2 jours/14 heures

Public :  personnel du secteur du soin

Objectifs :
✓ Connaitre le cadre juridique
✓ Savoir respecter la vie privée de la personne soignée
✓ Comprendre l’intérêt de la charte du patient hospitalisé

Programme :

Matin J1
✓ Droits du patient hospitalisé (refus de soins, choix de son médecin, de son
établissement)
✓ Cadre juridique : santé publique, bioéthique, fin de vie
✓ Les engagements de la structure de soins
Après-midi J2
✓ Droit du patient
✓ Communication et information sur ces droits
✓ Actualisation de la charte du patient hospitalisé et recommandation de la HAS
Matin J 2
✓ Les droits des personnes « du grand âge »
✓ L’enfant hospitalisé
✓ Les hospitalisations en service de santé mentale
Après-midi J 2
✓ La fin de vie : personne de confiance, directives anticipées
✓ Respect de la vie privé, secret médical

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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La prévention des risques psycho-sociaux 
2 jours, 14 heures

Public : salariés de tous secteurs d’activités, représentants du personnel, équipe RH
Objectifs :
➢ Identifier et comprendre le mécanisme de souffrance au travail
➢ Identifier les points forts et points faible de l’organisation dans la structure
➢ Utiliser les outils de prévention des « RPS »
➢ Mettre en place un plan d’action

En identifiant les forces de la structure mais aussi ses faiblesses
En faisant ce diagnostic validé par l’équipe

Programme :

Matin J1 :
➢ Définition des risques psycho-sociaux
➢ Souffrance, stress, harcèlement, violence verbale, discrimination
➢ Symptômes et signes des RPS
Après- midi J1 :
➢ Le cadre juridique
➢ Les enjeux de la prévention
➢ Les référents en prévention
Matin J2 :
➢ Référencer les risques psycho-sociaux dans l’entreprise :

➢ La démarche de prévention
Identifier les acteurs de la démarche de prévention
Désigner un référent dans la démarche
Après- midi J2 :
Les 4 niveaux du plan de prévention
Mise en place du plan de prévention
Adaptabilité à l’entreprise
➢ Assurer la prévention et l’alerte :
Moment d’échanges collectifs inter et intra services pour favoriser l’expression
Etre à l’écoute et observer
Etre formé au repérage des signes de RPS
Faire remonter les informations
Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session. Apports théoriques par un
formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques d’animations variées, jeux de rôle, et de
documentation dématérialisée. Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC
Formation, soit en entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Jean-Yves Coz, Dominique Croué, Marie-Ange Coz, Patricia Galvez

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 
Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.
Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Améliorer sa communication orale

Public : Personnel paramédical, salariés de l’aide à domicile, proche aidant, famille
de patients
Objectifs :
• Comprendre les enjeux de la communication orale
• Acquérir une communication orale adaptée afin de développer des relations productives et collaboratives
• Maîtriser les atouts d’une communication adaptée pour acquérir du bien-être au travail.
• Pouvoir maîtriser le stress et le transformer en énergie positive face à des personnes
en précarité ou en état de fragilité psychologiques ou psychiatriques

Programme :

Jour 1 matin
• La communication, principes et outils
Langage paraverbal et non verbal
• L’écoute
• L’écoute active
Jour 1 après-midi
• Les enjeux de la communication orale
• Les atouts d’une communication adaptée pour acquérir du bien-être au travail
• Les différents profils de communicant.
Jour 2 matin
• Capitalisation sous forme de jeu de rôle
• Adapter sa communication en fonction de son interlocuteur :
Enfant, Jeune adulte, Personne en situation de handicap mental ou physique, Personne en situation de
précarité, Primo-arrivant
Jour 2 Après-midi
• Analyse des pratiques
• Quels sont les freins à la communication face à ces personnes ?
• Quelle posture adopter pour les mettre en confiance et établir une communication
durable, constructive et productive
• Les facteurs ethniques et culturels à connaitre pour adapter sa communication.
• Quiz final
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques d’animations
variées et de documentation dématérialisée.
Session organisée en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, en entreprise dans un rayon
de 100 km et en distanciel.
Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis : aucun
Public cible : toute personne désireuse d’améliorer sa communication orale

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.
Formateurs : Marie-Ange Coz, Jean-Yves Coz, Patricia Galvez, Dominique
Croué
Tarif : Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 
Modalités et délais d’accès : Prévoir un délai de 30 jours minimum entre l’entretien de
positionnement et le démarrage de l’accompagnement.
Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Le bien-être au travail
2 jours, 14 heures

Public : secteur RH, personnel d'encadrement, travailleurs indépendants, salariés de
tous secteurs d’activité

Objectifs :
➢ Se détendre mentalement et physiquement quotidiennement
➢ Ne pas se laisser envahir par les tensions
➢ Gérer ses émotions
➢ Se concentrer pour plus d’efficacité

Programme :

Matin J1 :
➢ Autodiagnostique
➢ Définir le stress afin de pouvoir l’identifier dans notre quotidien
➢ Les impacts du stress et d’émotion négatives sur l’esprit et le corps
➢ Faire le lien entre esprit, fatigue, émotion, irritabilité, stress
Après-midi J1
➢ Se centrer sur soi en relâchant la pression
➢ Evacuer les tensions physiques et mentales face à la pression
➢ Prendre conscience de son corps et développer sa conscience corporelle
Matin J2 :
➢ La détente émotionnelle, corporelle et physique
➢ La respiration moteur de la détente et de la concentration
➢ Pratiquer la pleine conscience
Après-midi J2
➢ Accepter différentes sources de satisfactions
➢ Oser rire pour rien
➢ Se ressourcer pour faire le plein d’énergie
➢ Pratiquer le lâcher prise

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques d’animations
variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée. Session organisée soit en présentiel à Marseille
dans les locaux d’AMAC Formation, soit en entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Jean-Yves Coz, Dominique Croué, Marie-Ange Coz, Patricia Galvez

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Hygiène et entretien des locaux. 
2 jours, 14 heures

Public : personnel d’entretien, toute personne souhaitant adopter un comportement
éco-responsable

Objectifs :
• Comprendre le concept d’hygiène.
• Savoir travailler en sécurité.
• Être capable d’avoir un comportement éco-responsable.
• Savoir utiliser les techniques de bionettoyage.

Programme :

Matin J1 :
Quiz et tour de table afin d’identifier les attentes et besoins respectifs.
✓ Le concept d’hygiène :Définition, l’hygiène du logement, l’hygiène corporelle, l’hygiène mentale,
l’hygiène alimentaire, l’hygiène corporelle.... et les règles d’hygiène à la maison, au travail.
Jour 1 après-midi
Comment travailler en sécurité ?
✓ Identifier les différents risques auxquels un agent est exposé
✓ Explication des différents pictogrammes de dangers
✓ Initiation à la sécurité au travers de la prévention des TMS, risques chimiques,
accidents de travail
Jour 2 matin
✓ L’éco-responsabilité :
- Analyse des pratiques individuelles
- L’éco-responsabilité : définition
- Le comportement éco-responsable
✓ Le bionettoyage : Définition, Technique
Jour 2 après-midi
✓ Exemple de protocole de bionettoyage au domicile, en structure
✓ Fiches techniques de bio nettoyage

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Jean-Yves Coz, Dominique Croué, Marie-Ange Coz, Patricia Galvez

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Prise en charge des troubles de la déglutition en structure et à domicile 
2 jours, 14 heures

Public : familles, intervenantes à domicile, infirmière, aide-soignante

Objectifs :
✓ Les principes de la déglutition et ses troubles
✓ Identifier les personnes atteintes de troubles de la déglutition et prévenir les
risques de fausses routes
✓ Sécuriser les prises alimentaires
✓ Prise en charge de personnes présentant des troubles de la déglutition
✓ Savoir faire face à une fausse route, conduite à tenir

Programme :

Jour 1 Matin
✓ Comprendre le processus de déglutition
✓ Les dysphagies
✓ Les problèmes digestifs induits
Jour 1 Après-midi
✓ Savoir identifier les personnes atteintes de troubles de la déglutition
✓ Les personnes présentant des risques
✓ Les facteurs amplifiant les risques de fausses routes
Jour 2 matin
✓ Savoir vérifier les capacités de déglutition
✓ Les tests de déglutitions : méthode
Jour 2 après-midi
✓ Prévenir les fausses routes, les étouffements
✓ Savoir intervenir lors d'une fausse route, conduite à tenir et à éviter

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Jean-Yves Coz, Dominique Croué, Marie-Ange Coz, Patricia Galvez

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Les missions de l’assistante de vie aux familles
1 jour/ 7 heures

Public :  intervenantes à domicile, responsables de secteurs, employés secteur RH de
l’aide à la personne

Objectifs :
✓ Identifier les différentes missions
✓ Définir les limites du métier
✓ Connaître le public concerné par l’intervention de l’assistante de vie aux familles
✓ Savoir quel statut choisir pour travailler

Programme :

Matin :
✓ La représentation du métier
✓ Rôle propre de l’assistante de vie aux familles
✓ Les compétences nécessaires à l’exercice de la profession
Après-midi :
✓ La réglementation de la profession, droit du travail
✓ Les différents types de contrats.
✓ Débuter et conclure une intervention à domicile
✓ Les bénéficiaires de prestations de l’assistante de vie aux familles

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez, Stéphanie Costa, Christine Chauvin

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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L’entretien du logement
9 heures

Public :  intervenant à domicile. Toute personne souhaitant adopter une attitude
éco-responsable et pratiquer l’économie d’effort, agents de terrain, intervenants à
domicile, toute personne désireuse d’adopter une attitude éco responsable et
pratiquer l’économie d’effort

Objectifs :
✓ Pouvoir s’organiser en économisant le temps et les efforts
✓ Connaitre les différents protocoles d’entretien
✓ Savoir travailler en sécurité
✓ Avoir une attitude éco-responsable

Programme :

Matin J 1 (3 heures)
✓ La tenue professionnelle adaptée
✓ Evaluer la charge de travail
✓ Planifier les différentes tâches
✓ Préparer son matériel
Après-midi J 1 (3 heures)
✓ Les protocoles d’entretien : ordre des pièces, pièces sèches, pièces humides
✓ La vaisselle
✓ L’entretien du frigo
✓ L’entretien des sanitaires
Matin J 2 (3 heures)
✓ Le rôle des différents produits ménagers
✓ Focus sur la désinfection dans le cadre de la lutte contre la propagation de la Covid-19
✓ Les « recettes » de produits ménagers naturels
✓ Le tri-sélectif

Quizz d’évaluation des connaissances en amont et en aval de la session.
Apports théoriques par un formateur expérimenté en son domaine au travers de techniques
d’animations variées, jeux de rôle, et de documentation dématérialisée.
Session organisée soit en présentiel à Marseille dans les locaux d’AMAC Formation, soit en
entreprise dans un rayon de 100 kms, soit en distanciel.

Modalité d’évaluation : Questionnaire lors de la présentation, Quiz final

Prérequis :  aucun

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez, Stéphanie Costa, Christine Chauvin

Tarif: Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès : durée de 3 semaines entre votre demande et le début de la
prestation, ainsi qu’en fonction de vos besoins.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation continue
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Accompagner la personne en situation de handicap dans sa globalité
14 heures

Public :  toute personne active souhaitant travailler sur sa posture professionnelle
Objectifs :

•• Connaître la représentation du handicap
• Savoir accompagner au projet de vie
• Identifier les différentes formes du handicap et les troubles associés

Déroulement:
• 24 heures de face à face en séance collectives (2 séances de 7heures)
Programme :

•• Les représentations du handicap dans notre société
• Le projet de vie et le projet d’accompagnement
• Les différents acteurs et dispositifs d’accompagnement
• Le rôle attendu des professionnels de l’aide à domicile
• Les différentes formes du handicap
• Spécificités et conséquences des troubles psychiatriques et psychologiques associés
• Les techniques de communication
• Identifier, accepter et gérer ses émotions dans le travail

Méthodes et moyens pédagogiques:
Apports théoriques et échanges avec les professionnels à partir de situations rencontrées,
accompagnements individuels.

Appréciation de fin de module (questionnaire de satisfaction). Quiz. Au travers d’une étude
de cas.

Modalité d’évaluation :  tout au long de l’accompagnement au travers de questionnaires ou
en simulation jury.

Prérequis : aucun

Public cible : Cet accompagnement s’adresse aux salariés des métiers de l’aide à la
personne.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Cette formation est accessible aux
personnes en situation de handicap et peut être adaptée à vos besoins spécifiques, nous
contacter pour plus de renseignements.

Formateurs : Marie-Ange Coz, Patricia Galvez, Pascale Nivoley,
Christine Chauvin.

Tarif :  Coût pédagogique non soumis à TVA, tarif sur devis 

Modalités et délais d’accès :  Prévoir un délai de 30 jours minimum entre l’entretien de
positionnement et le démarrage de l’accompagnement.

Modalités d’organisation :
• Dates : à définir
• Horaires : 9h00 à 12h30/ 13h30 à 17h00
• Lieu : A définir
• Organisation de l’action : formation
professionnelle continue
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